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POLITICA DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO

ADVANCE TECHNOLOGY AND INNOVATION SYSTEMS CANTABRIAS.L. (en adelante,
ARTISCA), establece a través de esta Politica el marco para el desarrollo, implantacion,
revision y mejora de los Planes de continuidad de Negocio, con los objetivos
fundamentales de:

Posibilitar una respuesta adecua y oportuna ante la materializaciéon de una disrupcién
que pueda provocar un escenario de falta de disponibilidad de algunos de los
componentes basicos de nuestra actividad: personas, instalaciones, tecnologia,
informacioén y proveedores.

Aminorar la repercusion de las posibles catastrofes sobre las actividades de la
organizacion, garantizando que se preservan los datos y funciones esenciales o, de
no ser posible, que tales datos o funciones se recuperen, oportuna y progresivamente,
has la vuelta a la normalidad.

PRINCIPIOS Y COMPROMISOS GENERALES:

1.

2.

10.

11.

La proteccion y seguridad del personal, tanto en situacion normal como en situacion
de contingencia, es la primera premisa y sera el objetivo prioritario.

Nombramiento de representantes de las distintas areas con la debida experiencia y
conocimiento, para que participen activamente en la elaboracion, implementacion,
revision, prueba y actualizacion de los Planes de Continuidad de Negocio. Este
personal formara parte del Comité de Negocio o de los Equipos de Recuperacion.

. ARTISCA, garantizara que el Plan de Continuidad de Negocio (PCN) se desarrolle e

implemente de forma adecuada, teniendo en cuenta todas las areas, proveedores y
servicios criticos.

La Direccién de ARTISCA, se responsabiliza de la gestion de los riesgos clave para
la continuidad operativa de los servicios y procesos criticos de la organizacion.
Garantizar que el PCN se mantiene, actualiza, revisa, se prueba y se mejora de forma
periodica ante cambios significativos en premisas, personal; servicios, procesos,
mercados, tecnologia o estructura organizativa.

Las distintas Areas de Negocio y de Soporte con servicios y procesos identificados
como criticos, revisaran anualmente, o cuando se produzcan cambios substanciales
en los mismos, las partes del PCN que les compete.

ARTISCA, garantizara la adopcion de medidas razonables para la continuidad
operativa de los servicios y procesos, en funcion a la criticidad establecida por la
organizacion.

ARTISCA, garantizara que los servicios y procesos criticos son recuperados dentro
de los margenes de tiempo requeridos en el PCN.

La inclusion de criterios de seguridad, privacidad y fiabilidad que garanticen de forma
razonable la continuidad de los servicios criticos proporcionados por terceros, en caso
de externalizacion.

La elaboracion, dentro de los Planes de Continuidad de Negocio, de procedimientos
de comunicacion apropiados, tanto internos como externos, que posibiliten la correcta
ejecucion de estos, asi como el suministro oportuno de informacién a todas las partes
interesadas.

El Comité de Continuidad de Negocio garantizara la promocién y divulgacion de la
capacidad de continuidad de negocio dentro de la cultura de la organizacion. Al igual
que el impacto del PCN en nuevos desarrollos de ARTISCA.
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12. La comunicacion a todo el personal de sus responsabilidades y de los procedimientos
que le competen, en el marco de la continuidad de negocio, mediante labores de
concienciacion y formacion.

RESPONSABILIDADES

El Comité de Continuidad de Negocio es el 6rgano responsable de impulsar el desarrollo
e implantacion de los Planes de Continuidad de Negocio en ARTISCA, decidir y coordinar
las actividades de continuidad de negocio, asi como velar por el cumplimiento, divulgacion
y revision periddica de esta Politica.

También, cuando la organizacion se vea afectada por una contingencia, sera el Comité
de Continuidad de Negocio el 6érgano directo de gestionar la crisis, encargandose de
colaborar en todos los ambitos de actuacion que sus diferentes miembros tengan. Este
Comité sera el encargado de activar a los equipos de recuperacion, gestionar las
comunicaciones, y articular, en su conjunto, las medidas destinadas a solventar o paliar
la crisis.

Todo el personal de ARTISCAYy sus colaboradores deben asumir y cumplir con la presente
Politica de Continuidad establecida. Por otra parte, tienen la obligacion de comunicar
inmediatamente, y de acuerdo con el procedimiento establecido, los incidentes y
debilidades.que pudieran afectar a la Continuidad del Negocio de la organizacion.

Asimismo, dicho Comité asume junto con la Gerencia de ARTISCA, la direccion ejecutiva
y la.gestion de aquellas situaciones de crisis derivadas de un desastre que tengan
repercusiones globales o requieran inversiones econdémicas extraordinarias o puedan
afectar de manera significativa a la reputacion de ARTISCA, y proporciona una respuesta
centralizada, oportuna y eficaz a los incidentes y limita sus posibles efectos adversos.

En Torrelavega, 22 de Mayo de 2025

Fdo.: Isaac Sabando Barrio (Gerente)
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